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CODZIENNE CZYSZCZENIE UKŁADU ZAPARZANIA  

Aby utrzymać ekspres w najlepszym stanie należy dbać o jego regularne czyszczenie i odpowiednie 
przechowywanie. 
Ponieważ urządzenie wykorzystuje naturalne produkty do parzenia napojów (ziarna kawy, wodę, mleko itp.), 
na powierzchni elementów roboczych mogą być widoczne: osad po kawie i/lub ślady skroplonej pary wodnej. 
Z tego powodu zaleca się, aby codziennie przeprowadzać czyszczenie układu zaparzania przy pomocy tabletki 
oraz płukanie układu spieniania. 
 

Uwaga: Pod żadnym pozorem nie zanurzać ekspresu w wodzie. 

Części ekspresu nie są przeznaczone do mycia w zmywarce (z wyjątkiem tacy ociekowej i zespołu dyszy 
spieniającej mleko). Nie używać ostrych narzędzi ani silnych środków chemicznych (rozpuszczalników) do 
czyszczenia. Należy użyć miękkiej, wilgotnej ściereczki lub gąbki i zastosować delikatne środki czyszczące. Nie 
suszyć urządzenia ani jego części w kuchence mikrofalowej/ piekarniku. 

Usuwanie olejków kawowych z bloku zaparzającego: 
 

1. Dodać 1x tabletkę do czyszczenia COFFEMA 1-gr. do pojemnika na kawę mieloną (patrz ŚRODKI 
CZYSTOŚCI str. 6).  

2. Wejść w „Menu” a następnie wybrać opcję “Czyszczenie”. 
3. Wybrać pozycję “Zaparzacz”. 

 
4. Urządzenie po zakończeniu czyszczenia wróci do trybu oczekiwania. 
5. Przed zaparzeniem kawy należy powtórzyć ten proces bez tabletki z samą wodą, aby upewnić się, 

że wszystko jest dobrze wyczyszczone i wypłukane. 
 
Uwaga: Czyszczenie bloku zaparzającego nie posiada funkcji usuwania osadu wapiennego. W celu jego 
usunięcia należy przeprowadzić procedurę usuwania osadu wapiennego (odkamieniania). 
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CODZIENNE CZYSZCZENIE SPIENIACZA DO MLEKA 

 
Po wykonaniu kaw mlecznych należy wykonać procedurę czyszczenia dyszy spieniającej. Ekspres przypomni 
o konieczności jej wykonania, ale zaleca się wykonać bezpośrednio po zakończeniu przygotowania kaw 
mlecznych. 

1. Odpiąć pojemnik na mleko lub wyjąć wężyk ze szklanki z mlekiem. 
2. Umieścić wężyk mleka w tacy ociekowej lub przypiąć w uchwycie przy dyszy spieniającej. 

 

3. Uruchomić procedurę czyszczenia (Menu/Czyszczenie/Dysza spieniająca). 

Dokładne czyszczenie spieniacza do mleka: 

Co kilka dni zaleca się wykonać procedurę czyszczenia spieniacza mleka z płynu czyszczącego COFFEMA (patrz 
ŚRODKI CZYSTOŚCI str. 6). Aby wyczyścić spieniacz należy: 

1. Wlać 60 ml płynu COFFEMA do pojemnika o pojemności minimum 500ml. Następnie uzupełnij 
pojemnik ciepłą wodą do poziomu 500 ml. 

2. Wyjąć zespół dysz dozujących (nacisnąć jednocześnie przyciski na obu bokach spieniacza) i rozebrać 
na poszczególne elementy (zdjęcie poniżej). 

3. Do naczynia z roztworem włożyć elementy dysz dozujących i spieniacza na około 5 minut. 
4. Po zakończeniu czyszczenia dokładnie umyć i obficie wypłukać elementy dysz dozujących ciepłą wodą. 
5. Złożyć dysze oraz spieniacz i zamontować w urządzeniu. 

 

Uwaga: Należy zwrócić szczególną uwagę na dokładne dociśnięcie części spieniacza, aby mleko mogło być 
prawidłowo spieniane. 
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CZYSZCZENIE BLOKU ZAPARZAJĄCEGO 

Procedurę czyszczenia bloku zaparzającego należy przeprowadzać nie rzadziej niż co 200 wykonanych kaw lub 
co 3-4 dni używania ekspresu.  

1. Otworzyć prawe drzwiczki ekspresu.  
2. Wyjąć pojemnik na odpady.  
3. Wysunąć blok zaparzający. Aby wysunąć blok zaparzający należy go odblokować poprzez zwolnienie 

blokady (przesunąć język blokady w kierunku przeciwnym do ruchu wskazówek zegara).  
4. Opłukać blok zaparzający WYŁĄCZNIE ciepłą wodą, szczególnie wnętrze komory zaparzającej. 

Uwaga: Nie należy zmywać smaru pokrywającego elementy bloku zaparzającego.  
5. Przed ponownym zamontowaniem zaparzacza należy dokładnie oczyścić komorę bloku zaparzającego 

- wymieść pędzelkiem lub usunąć odkurzaczem z końcówką precyzyjną resztki kawy. 
6. Wstawić blok na miejsce poprzez wsunięcie go na prowadnice i delikatne dociśnięcie. Gdy czynność 

zostanie wykonana poprawnie, będzie słychać dźwięk kliknięcia. Jeżeli, mimo prawidłowego 
wstawienia na szyny prowadzące, umieszczenie bloku zaparzającego w ekspresie nie jest możliwe, 
należy sprawdzić pozycje elementów zaparzacza i ręcznie zmienić ich położenie, a następnie 
spróbować ponownie umieścić blok zaparzający w ekspresie. 

7. Włożyć pojemnik na fusy i zamknąć drzwiczki. 
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PROCEDURA ODKAMIENIANIA 

UWAGA: przed wykonaniem procedury odkamieniania należy wyjąć filtr wody ze zbiornika na wodę (jeżeli 
jest zainstalowany). Filtr należy zainstalować ponownie po zakończeniu odkamieniania. 

1. Do zasobnika na wodę wlać 1,5l ciepłej wody i wsypać 100 g proszku odkamieniającego Coffema (patrz 
ŚRODKI CZYSTOŚCI str. 6). W przypadku posiadania 1 kg opakowania proszku należy wsypać 20 
łyżeczek. 
Poczekać do rozpuszczenia proszku, zainstalować pojemnik w urządzeniu. Podstawić naczynie (misę, 
kubek, garnek o pojemności 1l) na tacy ociekowej ekspresu. 

2. Aby uruchomić procedurę czyszczenia osadu kamiennego należy na ekranie wybrać kolejno: 
Menu/Czyszczenie/Odkamienianie. 

3. Urządzenie wykona automatyczną procedurę odkamieniającą, która potrwa kilkanaście minut. 
W trakcie operacji należy zwracać uwagę na ewentualne komunikaty wyświetlane na ekranie 
ekspresu. 

4. Po zużyciu roztworu odkamieniającego urządzenie poprosi o uzupełnienie wody. W pierwszej 
kolejności należy opróżnić naczynie ze zużytym płynem odkamieniającym i podstawić je ponownie. 

5. Następnie wysunąć zbiornik na wodę, wylać resztę roztworu, dokładnie wypłukać zbiornik i napełnić 
go czystą wodą (do pełna). 

6. Urządzenie przeprowadzi cykl płukania. 
7. Po zakończeniu cyklu urządzenie wróci do trybu oczekiwania. 
8. Zaleca się także ręczne umycie zespołu dysz dozujących oraz wykonanie płukania: 

1. Wejść w „Menu” a następnie w “ Czyszczenie”. 
2. Wybrać opcję “Płukanie”. 

 
Uwaga: Procedurę odkamieniania należy przeprowadzać regularnie, co 200-500 wykonanych kaw, zależnie 
od twardości używanej wody - im twardsza woda, tym częściej. Procedurę odkamieniania należy 
przeprowadzić używając odpowiednich preparatów, najlepiej marki COFFEMA. 
 
Nieusuwanie kamienia może spowodować, że urządzenie przestanie działać poprawnie. Tego typu 
uszkodzenia nie są objęte gwarancją. Pod żadnym pozorem nie należy pić substancji przeznaczonych do 
usuwania kamienia. 
Nigdy nie używać do usuwania kamienia octu. Dopiero po zakończeniu procesu odkamieniania można 
korzystać z ekspresu. 
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ŚRODKI CZYSTOŚCI 

Do czyszczenia urządzenia należy stosować środki czystości firmy Coffema. 

Tabletki do czyszczenia ekspresów 
automatycznych 1-gr. 

KOD: TABL-20-S 

 

 

Płyn do czyszczenia systemów 
mlecznych 1 L 

KOD: SAHN-21-S 

 

Proszek do odkamieniania 100 g 

 
KOD: REIN-18-S 

 

Proszek do odkamieniania 1 kg 

 
KOD: ENTK-16-S 

 

 

 Środki czyszczące są dostępne w sklepie internetowym: https://ekspresonline.pl/ 

 Zamówienia można również wysyłać drogą mailową na adres: coffema@coffema.pl 

  



  

7 
 

 

INFORMACJE O GWARANCJI URZĄDZENIA 

Wszystkie produkty 4Swiss Polska sp. z o.o., pochodzące z oficjalnej polskiej dystrybucji objęte są gwarancją 
door-to-door oraz opieką pogwarancyjną. 

Okres i warunki gwarancji znajdują się w instrukcji obsługi dołączonej do urządzenia. 

GWARANCJA DOOR-TO-DOOR: 

Gwarancja odbywa się w systemie „od drzwi do drzwi”. Oznacza to, że 4Swiss Polska sp. z o.o. w okresie 
gwarancji pokrywa koszty odbioru uszkodzonego urządzenia od Klienta do serwisu oraz ponownego 
dostarczenia urządzenia do Klienta. 

W przypadku uszkodzeń (objętych gwarancją), które wymagają odesłania całego urządzenia do serwisu, 
odbierane jest ono od Klienta przez kuriera na koszt 4Swiss Polska sp. z o.o. Następnie po naprawie/wymianie 
urządzenie jest ponownie do Klienta również na koszt 4Swiss Polska sp. z o.o. W przypadku uszkodzeń 
(objętych gwarancją), które nastąpiły w okresie obowiązywania gwarancji i nie wymagają odsyłania całego 
urządzenia, a jedynie części roboczych – koszty przesłania części do serwisu są zwracane Klientowi po uznaniu 
reklamacji. Koszty odsyłania części do Klienta w przypadku uznania reklamacji również ponosi 4Swiss Polska 
sp. z o.o. 

Gwarancja na wymienioną część wynosi 3 miesiące i nie przedłuża gwarancji całego urządzenia. Reklamacje 
odnośnie wymienionej części i usługi serwisowej można zgłaszać do 7 dni od otrzymania urządzenia. 

Terytorialny zasięg ochrony gwarancyjnej obejmuje obszar Rzeczpospolitej Polskiej. W przypadku przesyłek z 
zagranicy, koszty transportu pokrywa Klient. 

Klient zobowiązany jest do odpowiedniego przygotowania i zabezpieczenia urządzenia na czas transportu, w 
taki sposób, aby uniemożliwić powstanie uszkodzeń mechanicznych. 4Swiss sp. z o.o. zaleca by transport 
realizowany był z wykorzystaniem oryginalnego opakowania urządzenia, a w przypadku braku takiej 
możliwości, przy zastosowaniu opakowania o zbliżonym do oryginalnego rozmiarze oraz zapewniającego 
zbliżony do oryginalnego opakowania poziom zabezpieczenia urządzenia przed uszkodzeniami w transporcie. 

W przypadku ekspresu kawowego, należy pamiętać o konieczności opróżnienia tacy ociekowej oraz 
pojemników na wodę, fusy i kawę. 

Uszkodzenia powstałe w wyniku niewłaściwego opakowania, zabezpieczenia i przygotowania urządzenia przez 
Klienta do transportu, nie są objęte gwarancją. Jednoczenie automatycznie jest naliczana opłata za czyszczenie 
oraz osuszanie sprzętu w wysokości 150 zł. 

W przypadku nie odebrania sprzętu/braku decyzji o naprawie/odstąpienia od naprawy w ciągu 30 dni od daty 
przekazania informacji w przedmiotowej sprawie Klient wyraża zgodę na jego utylizację. 

Dane do kontaktu: 

Tel.: +48-693-810-166 
E-mail: k.stegenka@4swiss.pl 


